
                                                                                                   
 

 

Universidad Anáhuac 

 Centro Anáhuac de Investigación en Turismo 

 

Cuestionario comunitario 

 

No. cuestionario ___________      Fecha _______   Localidad _______________________________ 

 

Buenos días/tardes estamos llevando a cabo un proyecto de investigación para la Universidad 

Anáhuac y la Secretaría de Turismo del Estado de México por lo que le querríamos pedir nos ayude 

con unos momentos de su tiempo para responder un breve cuestionario. Sus respuestas son 

completamente anónimas. 

 

  
SI NO 

NO 
SABE 

1. 
¿Está usted enterado de que ______________ (nombre de la localidad) 

es un Pueblo Mágico/ Ciudad Patrimonio de la Humanidad?   
 

  

2.  

¿Usted cree que dicha designación como Pueblo Mágico/Ciudad 

Patrimonio de la Humanidad ha traído beneficios a los habitantes de la 

comunidad? 

   2.bis Y a usted en particular 

   

3. 

¿Como consecuencia de la designación como Pueblo Mágico/Ciudad 

Patrimonio de la Humanidad están llegando más visitantes a 

_____________ (nombre de la localidad)? 

   

4. 

¿Cómo habitante de __________________ está usted 

permanentemente enterado de las acciones del Programa Pueblo 

Mágico / Ciudad Patrimonio de la Humanidad (Nuevas obras, por 

ejemplo)? 

   

5. 

¿Cómo habitante de __________________ lo han invitado a participar 

en algún tipo actividad a favor del Pueblo Mágico/ Ciudad Patrimonio de 

la Humanidad, por parte del gobierno estatal o municipal, o de algún otra 

parte? En caso de que la respuesta sea si señalar en cual 

________________________________________________________ 

   

5.bis 

Y como resultado de dicha invitación, participa en alguna actividad. En 

caso de que la respuesta sea si señalar en cual 

____________________________ 

   
6. 

Usted diría que el turismo es la actividad económica más importante de 

_______________ (nombre de la localidad) 

    
7. ¿En cuáles de los siguientes aspectos ha mejorado _____________(nombre de la localidad) como 
resultado de ser un Pueblo Mágico / Ciudad Patrimonio de la Humanidad? 
 
Más oportunidades 
de empleo   

Mejores servicios 
públicos   

Se conservan 
las tradiciones   

Mejor calidad de 
vida   



                                                                                                   
 

        
Más ventas en los 
negocios   

Mejor apariencia 
de la localidad   

Más 
Seguridad   

¿Identifica algún 
otro? Señalar 
cual___________   

 

8. ¿En cuáles de los siguientes aspectos ha empeorado la localidad como resultado de ser un Pueblo 
Mágico / Ciudad Patrimonio de la Humanidad? 
 
Se pierde la 
identidad, valores, 
usos y costumbres   

Los precios de los 
productos o servicios se 
han incrementado   

Han aumentado los 
problemas sociales como 
inseguridad, drogas, etc.   

      Los beneficios son 
para gente de fuera 
de la comunidad   

El turismo ha provocado 
contaminación (agua, 
aire y suelo)   

¿Hay algún otro que 
recuerde? Señalar 
cual________________   

 

   
SI 

 
NO 

9 En su opinión ¿El desarrollo del turismo tiene mayores efectos positivos 
que negativos en la localidad? 

 
  

 
  

10 
¿Cuál es en su opinión el mayor beneficio del turismo en la localidad? 
Escribir cual es______________________________         

11- 
¿Y cuál es el problema más serio asociado con la actividad turística?  
 Escribir cual es_______________________________________              

 

 

 

Observaciones adicionales                                                               

______________________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________ 

 


